ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Szutor Szabolcs egyéni vallalkoz6 mint adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala kezelt
személyes adatok tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérodl €s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) szol6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfelelden kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével 0sszefiiggésben Adatkezeld eztton tajékoztatja a honlap latogatoit, vasarloit (a
tovabbiakban: Erintett) az altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében
kovetett elveirdl és gyakorlatarol, valamint az Erintett jogai gyakorlasanak modjardl és lehetoségeirdl.

Barmely Erintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irdsos bejelentés witjan az adatkezeléshez adott
hozzajaruléasat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tajékoztatoban
meghatarozott médon.

1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Az adatok kezelését Szutor Szabolcs egyéni vallalkozo
Adatkezel6: Szutor Szabolcs egyéni vallalkozo
Nyilvantartasi szama: 9158473

Nyilvantartasba vevo hatésag: Okmanyiroda Debrecen
Adobszam 64291224-2-29

Székhely: 4029, Debrecen Cegléd utca 22.
Telefonszam: 06 70/ 328 81 31

E-mail cim: info@pc-forras.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam:

2. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a Honlapon valamint a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez kapcsoloddan a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlédsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz016 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan az Erintett Snkéntes
hozzajarulésa, illetve egyes esetekben 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan jogi kotelezettség
teljesitése.

Az Erintett az adatkezeléshez valo hozzajarulast barmikor visszavonhatja, mely esetben Adatkezeld a
rendszerbdl torli az Erintett valamennyi személyes adatat.

Visszavonds hianyaban az adatkezelés idOtartama az egyes adatkezeléssel jard esetekben a jelen
tajékoztatoban meghatarozott hatarido.

3. KEZELT ADATOK KORE, IDEJE, CELJA
3.1. Webaruhaz regisztracio
Adatkezelés célja: A webaruhazban torténd vasarlas biztositasa regisztralt felhasznaloként,

regisztracibhoz kotott szolgaltatas elérésének biztositdsa, kényelmi funkcié — ismételt adatmegadas
elkertilése a regisztralt felhasznalo (Erintett) altal korabban megadott adatok automatikus kitoltésével.



Kezelt adatok kore: Név (cég esetén cégnév), E-mail cim, telefonszam, adészam (cég esetén), szamlazasi
¢s szallitasi cim: irdnyitdszam, varos, utca/hazszam.

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem tudja a www.pc-shop.hu
oldalon a regisztracioval egyiitt jar6é kényelmi funkciot igénybe venni.

Adatkezelés ideje

A regisztracio soran kotelezéen megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdddik és annak

crcr

Honlap megsziinését kdvetd legkésébb 30 nap elteltével torli rendszerébdl a regisztracios adatokat.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa, kivételt képez ez alol a szamviteli
kotelezettség teljesitése, melynek jogalapja a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény tv. 169. § (2)
bekezdése, mint jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténd adatkezelés.

Adatfeldolgozok

Név: Web-Server Kft.

Székhely: 4025 Debrecen, Pasti u. 2. I/5..
E-mail: info[kukac]web-server.hu
Tevékenység: tarhelyszolgaltatas

3.2. Webaruhazban t6rténd megrendelés

Adatkezelés célja: a megrendelések teljesitése, szamla kiallitasa, a vasarlo Erintettek nyilvantartasa, a
vasarlas és fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarloi kapcsolattartas,
kiterjesztett (hosszabb idejli) garancia biztositdsa a vasarolt termékre.

Kezelt adatok kore: Név (cég esetén cégnév), e-mail cim, telefonszam, adoszam, szamlazasi és szallitasi
cim: iranyitdszam, varos, utca/hazszam, megrendelési elézmények, az egyes vasarldsok adatai (a
megrendelés tartalma, id6pontja, sorszama), a vasarolt termék értéke, a fizetés és a szallitds modja.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Megrendelések teljesitésének elmaradasa,
tekintettel arra, hogy Adatkezel6 nem rendelkezik olyan adatokkal, melyek a teljesitésre képessé tennék.

Adatkezelés ideje

- A megrendelés soran megadott személyes adatok kezelése az adatok megaddséaval kezdddik és
annak kérelemre torténd torléséig tart. Ha az Erintett nem kéri ezen adatainak torlését, ugy
Adatkezel6 a Honlap megsziinését kdvetd legkés6bb 30 nap elteltével torli rendszerébdl.

- avasarlasok adatai tekintetében, melyek a szamlazashoz kapcsolodnak és azon megjelennek, a
Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig tarolja Adatkezeld.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett onkéntes hozzajarulasa, kivételt képez ez aldl a szamviteli
kotelezettség teljesitése, melynek jogalapja a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény tv. 169. § (2)

bekezdése, mint jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténd adatkezelés.

Adattovabbitas:



- fizetési tranzakcié lebonyolitasa érdekében a fizetés adatai (a fizeté azonositdja, a tranzakcio
Osszege, datuma, id6pontja) a Barion Payment Zrt. (szé€khely: 1117 Budapest, Infopark sétany
1. I. épiilet 5. emelet 5., nyilvantartd cégbirdésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
cégjegyzékszam: 01-10048552; adoészam: 25353192-2-43., kozdsségi adészam: HU25353192,
tevékenységi engedély szama: H-EN-11064/2013, elektronikuspénz-kibocsaté intézményi
azonositd: 25353192) felé. Az adattovabbitas célja: megrendelés értékének Kkifizetése,
tranzakcio lebonyolitasa. Kartyas fizetés soran a bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcio
adatait a Barion Payment Zrt. pénziigyi kozvetitd rendszer kezeli.

Adattovabbitas jogalapja: Erintett hozzajarulasa.

Adatfeldolgozok

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Székhely: 2351 Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2.

E-mail: info[kukac]gls-hungary.com

Tevékenysége: futarszolgalat

Név: Web-Server Kft.

Székhely: 4025 Debrecen, Pasti u. 2. I/5..

E-mail: info[kukac]web-server.hu

Tevékenység: tarhelyszolgaltatas

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem tud a www.pc-shop.hu
oldalon regisztralni, vasarolni, illetve megrendelésének hazhozszallitasanak teljesitésére Adatkezeld
képtelenné valik.

3.3. Webaruhaz tgyféllevelezés, kapcsolattartas, panasz

Adatkezelés célja: Ha az Erintettnek a webaruhéazzal, termékekkel kapcsolatos kérdése, panasza meriil
fel, a jelen tajékoztatoban és a webaruhaz feliiletén elhelyezett elérhetdségeken, illetve az elektronikus
kapcsolatfelvételi tirlap kitoltésével és elkiildésével kapcsolatba Iéphet az Adatkezeldvel.

Adatkezelési ideje, kezelt adatok kore: Adatkezeld a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a
kiildé nevével, e-mail cimével és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt, az
adatkozléstol szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ligyféllevelezésen keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

Adatfeldolgozo:

Név: Web-Server Kft.

Székhely: 4025 Debrecen, Pasti u. 2. 1/5..
E-mail: info[kukac]web-server.hu
Tevékenység: tarhelyszolgaltatas

3.4. Egyéb célu adatkezelés

3.4.1. Hirlevél, DM tevékenység



Kezelt adatok kore: Név, email cim.

Adatkezelés célja: A feliratkozassal az Erintett ahhoz jarul hozza, hogy Adatkezelé a kozvetlen
megkeresés modszerével direkt marketing tartalmu hirlevelet kiildjon részére. Feliratkozas esetén a
Adatkezeld — eltéré nyilatkozat, kifogas, tiltakozas hianyaban — az igénylés soran az Erintett altal
megadott személyes adatait, nevét s email cimét, mint személyes adatat felhasznalja annak céljabol,
hogy Adatkezel6 a szolgaltatasairol tajékoztatd anyagot, akciot, ajanlatot, tajékoztatast juttasson el.

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli az Adatkezel ezen adatokat, ameddig az Erintett le nem iratkozik
a hirlevélrdl a hirlevélben talalhaté leiratkozas linkre kattintva vagy amig nem kéri levételét emailben
vagy postai uton. Leiratkozas esetén Adatkezeld tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az
Erintettet. A hirlevélr§l az Erintett barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, téritésmentesen
leiratkozhat.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az Erintett nem kap hirlevelet, illetve az
abban foglalt informaciokhoz, ajanlathoz, kuponhoz, akciohoz nem jut hozza, arr6l nem értesiil.

3.4.2. Honlap hasznalataval dsszefliggésben gyiijtott adatok
3.4.2.1. Technikai adatok, Honlap latogatés adatai

Adatkezeld a naploallomanyok elemzése sordn felmeriilt adatokat mas informacidéval nem kapcsolja
Ossze, az Erintett személyének azonositasara nem torekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépé az Erintettek szamitogépei egyértelmiien
azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhat6 az adott szamitogépet hasznald
latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idSpont adatok 6nmagukban az Erintett
azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracid soran megadott) adatokkal
osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel az Erintettre vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen
levonni.

Kezelt adatok kore: datum, idépont, az Erintett szamitogépének az IP cime, bongész6jének a tipusa, a
megtekintett és az eldz6leg meglatogatott weboldal cime.

Az adatkezelés id6tartama: a Honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.
Adatkezelés jogalapja: Erintett 5nkéntes hozzajarulasa.

3.4.2.2. Cookie-k kezelése

Adatkezel§ a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, Gn. siitit
(cookie) helyez el és a késobbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészd visszakiild egy korabban
elmentett siitit, a siitit kezel§ szolgaltatonak lehetésége van Osszekapcsolni az Erintett aktudlis
latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében. Webaruhazakra jellemz6 cookiek
az ugynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie a biztonsagi cookie-k.
Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a webshop/honlap szolgaltatasainak nem
teljes korti igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

] Atmeneti (session) cookie:



Adatkezelés célja: Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Honlap hatékonyabban és
biztonsdgosabban tudjon milkddni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak mitkodni.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot.

Adatkezelés ideje: honlapon torténd latogatas idotartama alatt él, azt kovetden automatikusan
torlodik (vagy bezarasaig, vagy a bedllitott session id6 lejartaig él).

71 Allandé (persistent) cookie:

Adatkezelés célja: allando cookie-t is hasznal az Adatkezeld a jobb felhasznaldi €lmény
érdekében (pl. optimalizalt navigacidé nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek
tarolasra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idGtartama attol fligg, hogy a Felhasznal6 az
internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot.

Adatkezelés ideje: Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bdngészd cookie
filejaban. Ennek id6tartama attol fligg, hogy a Felhasznalo az internetes bongészdjében milyen
beallitast alkalmaz, jellemzden 10 év

[J User cookie:

Adatkezelés célja: Valasztott nyelv, deviza, Erintett be van-e jelentkezve vagy sem

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot

Adatkezelés ideje: honlapon torténd latogatds idétartama alatt ¢él, azt kovetden automatikusan
torlddik (vagy a bongész0 bezarasaig, vagy a bedllitott session 1d6 lejartaig él).

[1 Bevasarlokosarhoz hasznalt cookie:

Adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a "bevasarlokosar" nyilvantartasa, a vasarloi
kosar kezelése, megfelel navigacid biztositasa.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot Adatkezelés

ideje: 60 nap

[J Biztonsagi cookiek:

Adatkezelés célja: FErintett aktualis munkamenetének azonositasa, illetéktelen belépés
megakadalyozasa.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot

Adatkezelés ideje: honlapon torténd latogatds idétartama alatt ¢, azt kovetden automatikusan
torlodik (vagy a bongészo bezarasaig, vagy a beallitott session id0 lejartaig él).

[0 Jelszoval védett munkamenethez sziikséges cookiek.

Adatkezelés célja: ez a cookie az Erintett azonositésara szolgal az informacios tarsadalommal
sszefliggd szolgaltatisba valo belépés utan; az Erintett azonositisa ahhoz sziikséges, hogy ne
szakadjon meg a hirk6zl6 haldzaton a szerverrel folytatott kommunikacio).

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot.

Adatkezelés ideje: honlapon torténd latogatas idétartama alatt €1, azt kdvetden automatikusan
torlodik (vagy a bongészo bezardsaig, vagy a beallitott session id6 lejartaig €l).

Sitik torlése



Az Erintettnek joga van tordlni a siitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok Eszkozok/Beallitaisok mentiijében az
Adatvédelem/Eldzmények/Egyéni Beallitaisok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkovetés
megnevezéssel van lehetdség.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Honlap szolgaltatasainak nem teljes kora
igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

3.4.2.3. Kiils6 szolgaltatok adatkezelése

A portal html kodja Adatkezeldtol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiils szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmaz. A kiils§ szolgaltatd szervere kozvetleniil az Erintett szamitogépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerveriikrdl
torténé kozvetlen kapcsolodas, az Erintett bongészéjével vald kozvetlen kommunikacié miatt az
Erintetti adatokat képesek gyiijteni.

A webshop feliilete tartalmazhat olyan informaciokat, kiilondsen reklamokat, amelyek olyan harmadik
személyektdl, reklamszolgaltatoktdl szarmaznak, akik nem d&llnak kapcsolatban Adatkezel6vel.
Eléfordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat az Erintett
szamitogépén, vagy hasonld technologiakat alkalmazva gyiijtenek adatokat annak érdekében, hogy az
Erintettnek a sajat szolgaltatasaikkal sszefiiggésben cimzett reklamiizenetet kiildjenek. Ilyen esetekben
az adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi el6irasok az iranyadoak,
¢s az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezeld semmilyen felel6sséget nem vallal.

Az Erintett szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgéltatd szervere szolgalja ki.

Az adatok kiils szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezelOk tudnak részletes
felvilagositast nyujtani.

A kiils6 szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot,
un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészo visszakiild egy kordbban elmentett
siitit, az azt kezeld szolgaltatoknak lehetéségiik van sszekapcsolni az Erintett aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalmuk tekintetében.

Adatkezel6 hirdetéseit kiilsé szolgaltatok (Google) internetes webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a
kiils6 szolgaltatok (Google) cookie-k segitségével taroljak, hogy az Erintett korabban mér latogatast tett
az Adatkezeld Honlapjan, és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik meg a hirdetéseket az Erintett
(azaz remarketing tevékenységet folytatnak).

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgaltatasainak nem teljes kori
igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

- Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

Adatkezelés célja: Kiilso szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
fliggetlen mérését és auditalasat (Google Analytics). Ezek a siitik nem képesek az Erintettet személy
szerint beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik). Olyan informaciokat
gytjtenek, mint pl. Erintett a webshop mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel stb. Ezeket az
adatokat az Adatkezeld a webshop, honlap fejlesztésére, valamint az Erintettek szdmara biztositott
¢lmények javitdsdnak céljaval kivanja felhasznalni. A mérési adatok kezelésérdl az adatkezeldk tudnak
részletes felvilagositast nytjtani az Erintett részére.



A Google Analytics a kovetkezo6 analitikai célu cookie-kat (siitiket) hasznalja:

a latogatok és session-0k megkiilonboztetésére
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Ha az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics az adatokat az ismertetett modon és céllal mérje,
telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészitot.

Kezelt adatok kore: IP cim

Adatkezelés idotartama: 26 honap

Adatkezelés jogalapja: az Erintett dnkéntes hozzajarulasa.

A www.google.com/analytics, altali adatkezelésrdl a http://www. google.com/intl/h}l/policies/ cimen
kérhet6 bévebb tajékoztatds. A "Hogyan hasznalja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink

oldalat vagy alkalmazasat hasznalja" cimii dokumentum az alabbi hivatkozason érhetd el:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/

- Facebook remarketing

Adatkezelés célja: A Honlap a Facebook pixel kovetd kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra
latogatokat késébb a Facebook halozataba tartozd weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshesse
fel Adatkezeld. Ahhoz, hogy Adatkezelé ezen a modon adatokat gytijtson az Erintettrdl, az Erintett
hozzajarulasa sziikséges. A pixel cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. A Honlap



felhasznaloi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Facebook hirdetési beallitasok
kezeldjét és kovetik az ott talalhatd utasitdsokat. Ezt kovetéen a szamukra nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok az Adatkezel6tdl. Ha az Erintett nem kivan remarketing hirdetéseket latni,
lehetdsége van letiltani a Facebook cookie-hasznalatat a Facebook Hirdetési beallitasaiban is:
https://www.facebook.com/about/ads

Kezelt adatok kore: anonim cookie a megtekintett termékekrol
Adatkezelés iddtartama: 180 nap

Adatkezelés jogalapja: Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

4. ADATBIZTONSAG

Adatkezel6 minden téle elvarhatd sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagardl megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

A webaruhaz szamitastechnikai rendszere az Adatkezeld adatfeldolgozojanal Web-Server Kft.
(Székhely: 4025 Debrecen, Pasti u. 2. 1/5.) szerverein talalhatok meg.

Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
- arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van r4,
valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

5. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
5.1. T4jékoztatas és a személyes adatokhoz vald hozzaférés

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informacidkat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan rola,
tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz val6
hozzaférésre iranyuld kérelmét irdsban (emailben vagy postai uton) koteles eljuttatni Adatkezeld
részére. Adatkezeld az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
Erintett részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irdsban, papiralapon kéri. Szobeli tajékoztatast a
hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezel6 nem ad.



Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:
- kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének
tekintetében,
- adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek tovabbitasra a
késbébbiekben,

- adatforras megjelolése.

Adatkezel6 a személyes adatok madsolatat (személyesen az iigyfélszolgalaton) elsé alkalommal
ingyenesen biztositja az Erintett részére. Adatkezeld altal kért tovabbi mésolatokért Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha a Adatkezel6 elektronikus
uton kéri a masolat kiadast igy, az informaciokat emailben, széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja Adatkezeld rendelkezésére.

Az Erintett a tajékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet Uigy az 5. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

5.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az Frintett irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett ltal,
irasban vagy az Adatkezeld {izleteinek valamelyikében személyesen megjeldlt pontatlan személyes
adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjelolt tartalommal.
Adatkezel minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol, akivel a személyes adatot
kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett e
cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

5.3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6td] adatai kezelésének korlatozasat, ha a

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy Adatkezelo ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- Adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel jogos indokai els6bbséget élveznek-¢ az
Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl Iehet
ez id6 alatt kezelni. Adatkezeld az Erintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

5.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog
Az Erintett kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintett az Erintettre vonatkozo

személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall: i) a személyes adatokra mar nincs
sziikség abbol a célbol, amelybol azokat Adatkezeld gytijtotte vagy mas modon kezelte; ii) az Erintett



visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; iii)
az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerii ok az
adatkezelésre, iv) az Erintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kozvetlen tizletszerzés célbol
torténo adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik, v) a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli; vi) a személyes adatok gytijtésére
kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valod jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges i) a
véleménynyilvanitas szabadsdgahoz ¢és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; ii)
népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan; iii) a kdzérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5.5. Adathordozhat6saghoz valé jog

Az adathordozhatésag azt teszi lehetdvé, hogy az FErintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezeld rendszerében megtalalhato az Erintett altal atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és altala meghatarozott kiilonbozé szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben a az Erintett altal
atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosagara lehetdség nincs. (pl.
statisztika stb.)

Az Erintett a ra vonatkozo, Adtakezel$ rendszerében megtalalhaté (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

- jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezeloh6z — ha ez technikailag
megvalosithaté Adtakezeld rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatosagra vonatkozoé kérelmet kizarolag emailben vagy postai uton irt kérelem
alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld meggyozodjon arrol, hogy
valoban az arra jogosult az Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az Erintett személyesen
Adatkezel6 székhelyén megjelenjen a jelzést kdvetden, annak érdekében, hogy Adatkezeld betudja
azonositani az igényl6 Erintettet a rendszerében 1év6 adatok felhasznalasaval. Az Erintett e jog keretében
azon adatok hordozhatdsagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg a Adatkezeld részére. A jog
gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezel6 rendszereibdl valo torlésével, ezért az Erintett
e joganak gyakorlasat kovetoen is hasznalhatja Adatkezeld szolgaltatasat.

5.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is illetve az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban Adatkezel6 torli az Erintettet rendszerébol.

Az Erintett tiltakozni irasban (emailben vagy postai uton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben taldlhato
leiratkozas linkre kattintva is tud.



5.7. Kérelem teljesitésének hatarideje, eljarasi szabalyok

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a 5.1. - 5.6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy talzé (kiilondsen az ismétlédd jellegre
figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszeri mértékli dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adtakezeld elektronikus Gton
adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait emailben vagy postai tton kiildétt irasbeli kérelemben gyakorolhatja.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezelé bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha Adatkezel® részérél kétség meriil fel a kérelmet benyujto természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmez0 személyazonossiaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy
b. Bir6sag elott érvényesitheti jogait.

6.1. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezeldtol vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszer(i utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli feleldsség.

7. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatdsa, valamint az



Erintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran beliil thjékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrél.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot a honlapot hasznald az Erintettk
honlapjan keresztiil torténd eldzetes értesitése mellett, egyoldalian modositsa. A modositasok az
értesitésben megjelolt napon 1épnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a modositasok ellen az
Erintett tiltakozik. az Erintett a honlap hasznalatéval, Gin. rautalo magatartassal, elfogadja a médositott
Adatkezelési T4jékoztatoban foglaltakat.

Amennyiben az Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez a hirlevélre torténd feliratkozas vagy egyéb
c¢lbdl megadott adatai soran harmadik fél adatait adta meg, vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen
modon kart okozott, a Adtakezeld jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldsségéért
kizarolag az azt megadod személy felel. Barmely az Erintett e-mail cimének megadasakor egyben

felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato hatalyba Iépésének id6pontja: 2019. szeptember 04.
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